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	APPEL A MANIFESTATION D’INTERETS 
“Favoriser la résilience de l’entreprise par la RSE - Référencement de labels et d’offres d’accompagnement RSE” 

	DOSSIER DE CANDIDATURE 
OFFRES D’ACCOMPAGNEMENT 


 Appel à Manifestation d’intérêts ouvert jusqu’au 31 mars 2027 avec deux dates de relevés de dossier : 
· le 30 Avril 2026 
· le 30 septembre 2026
Dossier à renvoyer la Région Nouvelle-Aquitaine :
· par mail au format numérique pour tous les fichiers
· à l’adresse : rse@nouvelle-aquitaine.fr
· nommés pour toutes les pièces: « Nom structure _Nom pièce jointe »
· dont le présent formulaire renseigné au format WORD
ELEMENTS CONSTITUTIFS DE LA DEMANDE 
· Le dossier de candidature ci-après 
· Les statuts de la structure
· La liste d’entreprises/associations régionales déjà accompagnées par département 
· Références de PME ou associations
· CV des principaux intervenants 
· Exemples d’outils et supports mobilisés par l’offre 
· Exemple de livrables
· Exemples de supports de dissémination, promotion 
Consentement à l’utilisation des données personnelles :
· J’autorise la Région Nouvelle-Aquitaine à utiliser mes données personnelles pour favoriser les échanges entre porteurs de projet et avec les acteurs régionaux. Ces données pourront également être utilisées pour vous informer des actualités et évènements de la Région et de ses partenaires, ainsi qu’à des fins d’évaluation statistiques.
Les données personnelles concernées sont : Nom&Prénom, email, adresse, numéro de téléphone et photo de votre structure. Vous pouvez à tout moment exercer vos droits de rectification, suppression à l’adresse suivante : dpo@nouvelle-aquitaine.fr 
Lien politique générale de protection des données : https://www.nouvelle-aquitaine.fr/protection-donnees-personnelles.html
[bookmark: _yb6on549mgj]Partie 1 - IDENTIFICATION DU CANDIDAT 
Les candidatures peuvent être portées par des organisations agissant en Nouvelle-Aquitaine sans obligation d’y avoir son siège social comprenant des organisations représentatives d’entreprises telles que les fédérations professionnelles, clusters, technopoles, pôles de compétitivité ou clubs d’entreprises, associations dont l’objet social est d’agir sur les enjeux économiques, sociaux, environnementaux ou sociétaux,ou les établissements publics ou collectivités territoriales. 
	Structure juridique portant la demande
	Nom
	 

	
	Adresse du siège social
	 

	
	Code postal
	

	
	Commune
	 

	
	SIRET
	

	
	Statut juridique
 
	Association loi 1901
Autre (préciser) :

	
	Effectifs
	 

	
	Site internet 
	 

	
	Date de création
	 

	
	Code NAF
	 

	Représentant légal
	Civilité
	Madame / Monsieur

	
	Nom
	 

	
	Prénom
	 

	
	Fonction
	 

	Contact projet
	Nom
	 

	
	Prénom
	 

	
	Fonction
	 

	
	Email
	 

	
	Téléphone
	 



[bookmark: _nwcoe9hc93mc]Partie 2 - PRÉSENTATION DE L’OFFRE D’ACCOMPAGNEMENT 
Il est attendu de cette partie de vérifier l’adéquation du label candidat avec le critère “robustesse et crédibilité de l’offre”. Les réponses du candidat seront évaluées au regard de son niveau de conformité aux exigences attendues dans le référentiel d’évaluation. Le candidat peut fournir tout document complémentaire de son choix en annexe de son dossier de candidature. 
[Pièces justificatives :exemples de livrables vierges ou exemples de livrables de cas réels d'entreprises anonymisés ;outils ou supports mobilisés ]

	Intitulé de l’offre d’accompagnement 
	

	Périmètre sectoriel 
	

	Public cible : 
TPE, PME, ETI, GE, Associations, autres…
	

	Niveau de maturité préalable : 
Débutant : aucune stratégie formalisée 
En développement : plan de progrès initié dans l’organisation mais appropriation et actions hétérogènes
Maîtrisé : politique RSE alignée et démarche d’amélioration continue 
Avancé : RSE intégrée à la stratégie et levier de transformation  
	Débutant

	Pré-requis éventuels pour bénéficier de l’offre 
	

	Contexte général : genèse de l’offre d’accompagnement, besoin et impact visé 
	

	Thématique (s) couverte (s) : 

· Stratégies globales de durabilité / RSE : évaluation de maturité, priorisation des enjeux, et plan de réduction d’impact, reporting extra-financier, labellisation …
· Risques : cartographie des risques physiques, risques humains et de transition, cartographie des risques fournisseurs, analyse et évaluation dépendance et vulnérabilités, impacts financiers des risques, plan d’action pour renforcer la résilience de l’entreprise et si pertinent, le modèle économique de l’entreprise …
· Achats responsables : évaluation impact achats, ACV achats, évaluation des risques fournisseurs, plan d’actions d’amélioration des achats, relocalisation des achats, relocalisation des approvisionnements stratégiques, logistique…
· Durabilité et modèle économique : Risques et Opportunités des enjeux environnementaux, sociaux et territoriaux et évolution vers un modèle de production et d’affaires durable…
· Responsabilité territoriale de l’entreprise : cartographie des externalités positives et négatives de l'entreprise sur le territoire ; évaluation de l'interdépendance de l'entreprise à son ou ses territoires (ressources naturelles, patrimoine immatériel, capital humain...) et stratégie de coopération avec le territoire…
· Gouvernance et partage de la valeur : Analyse de la gouvernance d’entreprise et de l’organisation du travail pour plus d’autonomie des salariés, de participation aux décisions de l’entreprise et à sa politique RSE, actions de renforcement du rôle des salariés dans la gouvernance de l’entreprise et la définition de la politique RSE ; mettre en place des dispositifs de rémunération indexés sur les performances RSE de l’organisation et / ou une répartition renouvelée de la valeur ajoutée

	Objectifs principaux poursuivis 
	


	Normes et standards de référence 
	· ISO 26 000
· ODD
· ISO 20 400
· ISO 31 000
· CSRD
· VSME
· Autre(s) : 

	Présentation générale de l’offre d’accompagnement (précisant le public cible, l’approche holistique/matérialité, l’approche différenciée…) 

	





	Présentation détaillée de la méthodologie de l’offre d’accompagnement (nombre de jours, organisation et séquençage de l’accompagnement présentiel/distanciel selon une logique de parcours mixant éventuellement diagnostic, conseil, formation, accompagnement individuel et collectif…

	






	Description des outils et supports mobilisés dans ce cadre  

	





	Dimension collective de l’offre ( formation collective, groupe miroir, ateliers de co-développement, club, logique de promotion, tutorat...) dans une logique de partage entre pairs 


	



	Livrables en sortie de parcours d’accompagnement 

	


	Partenaires et sponsors éventuels de l’offre 

	


	Calendrier de mise en oeuvre de l’offre d’accompagnement (préciser les dates de recrutement et de mise en oeuvre) 

	



[bookmark: _89d3msp9tbyh]Partie 3 - MOYENS HUMAINS
Il est attendu de cette partie de vérifier l’adéquation de l’offre candidate avec le sous-critère “organisation et adéquation des moyens humains”. Les réponses du candidat seront évaluées au regard de son niveau de conformité aux exigences attendues dans le référentiel d’évaluation. Le candidat peut fournir tout document complémentaire de son choix en annexe de son dossier de candidature. 
[Pièces justificatives : CV des principaux intervenants de l'offre]

	1)  Moyens humains affectés au projet : expériences et compétences des différents intervenants mobilisés, répartition des rôles 

	


	2) Processus de qualification des intervenants 

	



[bookmark: _ydg84p2alxwn]Partie 4 - POLITIQUE COMMERCIALE  
Il est attendu de cette partie de vérifier l’adéquation de l’offre candidate avec le sous-critère accessibilité tarifaire. Les réponses du candidat seront évaluées au regard de son niveau de conformité aux exigences attendues dans le référentiel d’évaluation. Le candidat peut fournir tout document complémentaire de son choix en annexe de son dossier de candidature. [pièces justificatives :  références de PME régionales ]

	Tarifs suivant la taille de l’entreprise/organisation 
le cas échéant, préciser tarif adhérent / tarif non adhérent 
	

	Reste à charge suivant cofinancements obtenus 
	


[bookmark: _cp638mg131mf]Partie 5 - COUVERTURE TERRITORIALE 
Il est attendu de cette partie de vérifier l’adéquation du label candidat avec le sous-critère accessibilité territoriale. Les réponses du candidat seront évaluées au regard de son niveau de conformité aux exigences attendues dans le référentiel d’évaluation. Le candidat peut fournir tout document complémentaire de son choix en annexe de son dossier de candidature.[pièces justificatives :  références de PME régionales ]

	Couverture territoriale de l’offre 
	

	Quelles modalités d’animation /d’organisation de l’offre sont-elles prévues pour concilier la proximité avec les entreprises et la taille du territoire régional ? 
	

	Etat des lieux du déploiement de l’offre en Nouvelle Aquitaine à fin 2025 
	



	Plan de développement en Nouvelle Aquitaine de l’offre d'accompagnement en 2026/2027 avec cible d’entreprises/organisations à accompagner et les territoires couverts  
	






[bookmark: _km2fce2vl93y]Partie 6 - CONTRIBUTION A LA STRATEGIE REGIONALE 
Il s'agit de mesurer le degré d'alignement et de contribution de l’offre d’accompagnement au référentiel RSE contribuant à Néo Terra. La Région poursuit à la fois l’objectif d’inspirer les offres d’accompagnement de façon à ce qu’elles tiennent mieux compte des enjeux propres du territoire et d’évaluer le niveau de contribution aux objectifs de la stratégie régionale. 

	Quel diagnostic territorial dressez-vous pour justifier votre offre et quelle cohérence avec le diagnostic et la stratégie régionale telle que décrite dans le référentiel RSE contribuant à Neo Terra identifiez-vous ? 

	


	Si votre offre d’accompagne s’adresse à une filière économique régionale, veuillez préciser quels sont les enjeux prioritaires environnementaux, sociaux, économiques et de gouvernance de la filière auxquels votre offre répond ? 

	


	Comment les enjeux de durabilité propre au territoire sont-ils intégrés dans les supports et outils de votre offre d’accompagnement à destination des entreprises ou associations exerçant une activité économique en Nouvelle-Aquitaine ? Les livrables remis ou élaborés par l’entreprise tiennent-ils compte de cette dimension ? 

	


	Comment vous appuyez-vous sur l’écosystème local pour animer et mettre en œuvre l’accompagnement ? 

	


	A quel enjeu Neo Terra prioritaire votre offre répond ? Obligatoirement dans l’axe “Innover pour une économie responsable”  

	Stratégie RSE, modèles d'affaires durables et risques

	Démontrez comment votre offre contribue aux objectifs de la politique régionale sur cet enjeu particulier au regard du référentiel RSE contributif à Neo Terra : contribution aux objectifs de la Région, adéquation de l'offre d'accompagnement, sa méthodologie et ses livrables sur la structuration de l'entreprise, sa mise en action et son inscription dans la durée en s'inspirant des recommandations de pratiques et d’indicateurs du référentiel RSE/ NeoTerra.                                                                                                                                                                                                                          

	






	A quel enjeu Néo Terra votre offre répond en complément ? 

	Eau

	Comment votre offre contribue aux objectifs régionaux propres à cet enjeu sélectionné ? contribution aux objectifs de la Région, adéquation de l'offre d'accompagnement, sa méthodologie et ses livrables sur la structuration de l'entreprise, sa mise en action et son inscription dans la durée en s'inspirant des recommandations de pratiques et d’indicateurs du référentiel RSE/ NeoTerra

	



	A quel enjeu Neo Terra votre offre répond en complément ? 

	Eau

	Comment votre offre contribue aux objectifs régionaux propres à cet enjeu sélectionné ? contribution aux objectifs de la Région, adéquation de l'offre d'accompagnement, sa méthodologie et ses livrables sur la structuration de l'entreprise, sa mise en action et son inscription dans la durée en s'inspirant des recommandations de pratiques et d’indicateurs du référentiel RSE/ NeoTerra

	




[bookmark: _lfs3hkqvepdf]PARTIE 7 - RÉSULTATS ET ÉVALUATION 
Il est attendu ici de vérifier l’adéquation de l’offre candidate avec le critère “résultats et impacts”. Les réponses du candidat seront évaluées au regard de son niveau de conformité aux exigences attendues dans le référentiel d’évaluation. Le candidat peut fournir tout document complémentaire de son choix en annexe de son dossier de candidature. [Pièces justificatives :  bilans d’impact]

	Disposez-vous d’une méthodologie d’évaluation des apports de votre accompagnement sur les entreprises ? Mesurez-vous régulièrement la progression des entreprises sur leur performance durable ? A quelle fréquence menez-vous une campagne d’évaluation ? 

	



	Quels sont les indicateurs mesurés ? Quels sont les résultats de l’évaluation ? Quels impacts sur les entreprises pouvez-vous démontrer ?

	


	Quels efforts menez-vous pour disséminer les résultats, pour valoriser les entreprises participantes ? 

	



	Quelles sont les actions de promotion autour des enjeux de durabilité que vous comptez entreprendre en 2026/2027 sur le territoire de Nouvelle Aquitaine ? 
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	APPEL A MANIFESTATION D’INTERETS 
“Favoriser la résilience de l’entreprise par la RSE - Référencement de labels et d’offres d’accompagnement RSE” 

	PROCEDURE DE TRAITEMENT ET DE CONSERVATION DES DONNEES TRANSMISES DANS LE CADRE DES CANDIDATURES 



1. Confidentialité et secret des affaires
Les documents, informations et données transmis par les organismes candidats dans le cadre du présent Appel à Manifestation d’Intérêt (AMI) sont réputés confidentiels et susceptibles de relever du secret en matière commerciale et industrielle, lequel comprend le secret des procédés, des informations économiques et financières et des stratégies commerciales ou industrielles d’entreprises, associations ou établissements publics. Dans ce cadre, ces documents ne sont transmis, dans leur intégralité, qu’aux personnes intéressées. 
À ce titre :
· La Région Nouvelle-Aquitaine s’engage à en assurer la confidentialité et à ne pas les divulguer à des tiers non autorisés.
· Les informations ne seront utilisées qu’aux fins exclusives d’analyse, d’instruction et d’évaluation des candidatures.
· Aucun document transmis ne pourra être utilisé pour un autre projet, une autre sélection, une communication publique ou interne, sauf accord écrit du candidat.
· Les membres du comité d’instruction, du comité de pilotage et tout agent y ayant accès sont soumis à une obligation de confidentialité en conformité avec le devoir de secret professionnel incombant aux agents de la fonction publique. 

2. Personnes habilitées à accéder aux dossiers
L’accès aux dossiers de candidature est strictement limité aux personnes suivantes :
· Les agents du service instructeur à la Direction de la performance industrielle.
· Les membres du comité d’instruction transversal (NEO TERRA, Direction Environnement, Direction ESS, Direction Agriculture, DIFA).
· Les membres du comité de pilotage, y compris les élus régionaux lorsqu’ils siègent dans ce cadre.
Aucun prestataire externe n’intervient en tant que sous-traitant dans le cadre de l’instruction.

3. Mesures de sécurité et modalités de conservation
La Région Nouvelle-Aquitaine met en œuvre les mesures techniques et organisationnelles suivantes :
· Stockage exclusivement sur les serveurs sécurisés de la Région (Placido) ;
· Accès restreints et journalisés ;
· Absence de stockage pérenne sur des clouds externes (OneDrive/Teams utilisés uniquement pour l’échange temporaire) ;
· Transmission sécurisée via l’outil interne EGF ;
· Effacement systématique des copies de travail ;
· Sécurisation des locaux et armoires fermées pour les éventuels dossiers papier.

4. Durées de conservation des dossiers
Les durées de conservation sont les suivantes :
· Dossiers sélectionnés : conservation administrative pendant 10 ans puis versement aux archives.
· Dossiers non sélectionnés : conservation administrative pendant 5 ans puis destruction.

5. Communication à des tiers
Les documents ne pourront être communiqués :
· ni à des tiers,
· ni à d'autres services que ceux explicitement mentionnés,
· ni publiés ou réutilisés,
sauf obligation légale ou réglementaire, ou accord explicite de l’organisme candidat.

6. Protection des données personnelles (RGPD)
Dans le cadre de l’AMI, certaines données personnelles sont collectées : nom, prénom, coordonnées des contacts, informations professionnelles, ainsi que les éléments nécessaires à l'analyse des dossiers.
Le traitement repose sur la mission d’intérêt public.
Les données :
· sont traitées exclusivement pour l'instruction des dossiers de candidature ;
· ne font l’objet d’aucun transfert hors UE ;
· ne sont transmises à aucun sous-traitant ;
· bénéficient des mesures de sécurité de la DSI de la Région Nouvelle Aquitaine.
Les personnes concernées disposent d’un droit d’accès, rectification, limitation et opposition, qu’elles peuvent exercer auprès de la DPO de la Région – dpo@nouvelle-aquitaine.fr
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